
2ª Via de Fatura

ROSIANE FRANCISCO KOPLIN
R JOAO DUTRA 71                                   
BL 6 AP 102 SALGADO FILHO                         
94020 - 070 GRAVATAI RS                           

VencimentoPeríodo de Uso
de 02/08/2021 a 01/09/2021 19/09/2021

Acesse sua conta e outros serviços: 
No App Minha Claro 
Na internet - minhaclaro.com.br
Atendimento Claro 1052, ou *1052# pelo celular.
Ouvidoria, ligue 08007010180
Para fatura em braille, ligue 1052
Para deficiente auditivo, ligue 08000362323

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEBVeja aqui o que está sendo cobrado:F F
1.Plano Contratado 56,99R$F F
2.Outros Lançamentos 1,23R$F F

58,22Total R$F F
CEEEEEEEEEEEEEEEEEEED

Valor pago na última conta: R$ 58,05

1.Plano Contratado 51 99310 3534 Valor R$
 Oferta Conjunta Claro MIX 71,99

Aplicativos Digitais -
Claro Controle 4GB + Minutos ilimitados (158) -
Desconto de relacionamento -15,00

Serviços Inclusos no seu Plano
Pacote de Dados Controle 4GB

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEB
Sub Total - Plano Contratado R$ 56,99F F

CEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEED
3.Outros Lançamentos

Juros e Multa 1,23

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEB
Sub Total - Outros Lançamentos R$ 1,23F F

CEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEED
R$ 58,22Total a Pagar

Prezado Cliente,
Este boleto n?o quita debitos de meses anteriores.

Pague sua conta nos Bancos e Locais credenciados.Encargos por atraso serão cobrados na próxima conta. Contribuições para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos
 serviços) não repassados ao cliente. Central de Atendimento da Anatel: 1331 - Ao ligar, informe o nº da reclamação registrada na prestadora. A
Autenticação Mecânica:

Para uso do banco

Sr. Caixa, receber pagamento em dinheiro.A
Pague sua conta nos bancos credenciados preferencialmente: Itaú, HSBC, Banco do Brasil, Santander e outros.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
TotalCliente Código Débito Automático Período de Uso VencimentoF

F
F

a R$ 58,22 19/09/21ROSIANE FRANCISCO KOPLIN 106070143 02/08/21 01/09/21

Claro RS
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Autenticação Mecânica solicitamos não rasurar, dobrar ou perfurar
esta parte da fatura, para não danificar o código de barras.
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AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEBAvisos ao Cliente               
CEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEDFF Cliente Claro, com o compromisso de manter você sempre informado, reforçamos que seu plano teve o valor promocional alterado e com maisF F

benefícios, em conformidade com o Art. 52 do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor dos Serviços de Telecomunicações, aprovado    F F
pela Resolução nº 632/2014 da Anatel. Para consultar todos os detalhes e novos valores, acesse:                                        F F
www.claro.com.br/alteracaoplanocontrole2020.                                                                                           F F
Fique atento. Em breve, você receberá a nova versão da fatura Claro. Mais moderna e pensando em você, ficará ainda mais fácil          F F
visualizar os seus serviços contratados. Para sua segurança, sempre confira a sua fatura pelo Minha Claro.                             F F

CEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEED
AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEBRegras de Suspensões                
CEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEDFF (*) Em cumprimento ao artigo 43 §2º da lei n. 8078/1990 e ao artigo 51, § 1º e 3º da Resolução n. 632/2014 da ANATEL, a Claro informa:
F FArt. 90 - Transcorrido 15 (quinze) dias da notificação de existência de débito vencido, o Consumidor poderá ter suspenso parcialmente o provimento do serviço.

Art. 93 - Transcorrido 30 (trinta) dias da suspensão parcial, o Consumidor poderá ter suspenso total o provimento do serviço.F F
Art. 97 - Transcorrido 30 (trinta) dias da suspensão Total do serviço, o Contrato de Prestação de Serviço pode ser rescindido.F F
Parágrafo Único: Rescindindo o Contrato de Prestação de Serviço, poderá ocorrer a inclusão no Registro do débito nos sistemas de proteção ao crédito.F F

CEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEED

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEBDocumento Financeiro 040668344Nº /092021
CEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEED

Descrição Valor ISS (R$) Valor Cobrado (R$)
Aplicativos Digitais - Claro Banca  6,00
Aplicativos Digitais - Claro Vídeo 0,20 10,00
Juros e Multa  1,23

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEAEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEB
Valor Total dos Serviços 0,20R$ 17,23R$F F

CEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEECEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEED
Tributo Federal (PIS e COFINS) - Percentual aproximado = 3,65%

Nota Fiscal de Serviços de Telecomunicações N° 039981057/092021

Modelo: 22 Serie B23 Via ÚnicaROSIANE FRANCISCO KOPLINClaro S/A
R JOAO DUTRA 71                                   Data de Emissão: 02/09/2021Rua Gilberto Laste, 52 Santa Teresa
BL 6 AP 102 SALGADO FILHO                         Período: 02/08/2021 à 01/09/2021CEP 90850 - 300 - Porto Alegre - RS
94020 - 070 GRAVATAI RS                           CFOP: 5307CNPJ 40.432.544/0101-00

Inscrição Estadual: 096/3109456
CPF/CNPJ: CPF/CNPJ:  559.691.940-34Atendimento Claro: 1052 AEEEEEEEEEEEEEEEB

Reservado ao Fisco:Nº da Conta: 106070143  www.claro.com.br Ft Ft4705.564e.c4df.26d0.df86.40fe.0b4e.36fbNº do Cliente: 129887241 CEEEEEEEEEEEEEED
AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEB

Tributo Estadual ICMS 40,99 30,00 12,30               -Base de Cálculo (R$): Aliquota (%): Valor (R$): Isento/Não Tributável (R$):
F F
CEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEED

Base de Cálculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/Não Tributável (R$) Valor (R$)

Serviços

15,12 4,54 -Claro Controle 4GB + Minutos ilimitados 15,12
40,87 12,27 -Claro Controle 4GB + Minutos ilimitados -Internet 40,87

-15,00 -4,51 -   Desconto Claro Controle 4GB + Minutos ilimitados -15,00

AEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEB
-40,99 12,30Valor Total da Nota Fiscal 40,99

CEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEED
Contribuição para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serviços de telecomunicações - Não repassados ao cliente.
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%

Autorização para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automático dos valores devidos em razão de serviço móvel pessoal prestado pela Claro RS na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me

 a manter saldo suficiente e disponível para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O código de identificação para Débito Automático está impresso abaixo.

Agência:Código Débito Automático: 106070143Claro RS
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEECPF/CNPJ:Nome do Cliente:

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEData:Banco:
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEAssinatura:Número da conta Corrente:

EEEEEEEEEEEEEEEE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Detalhamento de ligações e serviços do celular (51) 99310 3534

               Claro Controle

Dur.
Efetiva

Oper.
 LD

Duração (s)/
Vol.(MB)

Débito/
Créd. (R$)Data Hora Origem-Destino/Crédito/serviço Número Tipo de Ligação Saldo(R$)

 28/07 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 91,580
00:05:4828/07 11:52:20 5134845326 00:05:46 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:00:3028/07 14:40:41 51992623947 00:00:10 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:01:5428/07 15:14:41 5134885566 00:01:50 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:02:4828/07 15:17:47 5134884586 00:02:47 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:01:0628/07 15:25:23 5134882613 00:01:05 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:04:3028/07 17:21:48 51989399681 00:04:25 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 29/07 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 5,550
00:00:3629/07 18:06:26 51993537414 00:00:32 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 30/07 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 0,500
 31/07 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 1,330
 31/07 14:23:12 5133131030 00:00:01 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 01/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 26,410
 02/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 42,530
 02/08 00:28:32  0,00 0,00MENSALIDADE CONTROLE/On Line (eletrônica)  
00:01:1202/08 14:16:13 51992623947 00:01:12 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 03/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 61,600
 04/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 31,610
00:03:3604/08 16:54:03 5136271093 00:03:35 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:04:3604/08 18:07:54 51989399681 00:04:32 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 05/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 16,070
00:01:0605/08 14:48:21 5136271093 00:01:04 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 06/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 12,340
00:01:1806/08 16:42:24 51992623947 00:01:17 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 06/08 16:44:21 51993784397 00:00:01 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 06/08 16:44:35 51993784397 00:00:02 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 06/08 16:45:12 51993784397 00:00:02 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 07/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 1,520
 08/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 0,390
 09/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 27,820
00:02:2409/08 11:12:32 5136278505 00:02:22 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:03:0609/08 14:02:45 5136278505 00:03:01 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 10/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 127,290
00:00:3010/08 11:57:03 51998346688 00:00:17 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:02:1210/08 12:24:56 51993448155 00:02:11 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 11/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 263,130
 12/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 12,380
 13/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 2,750
00:01:5413/08 13:47:20 5136278580 00:01:49 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:00:3013/08 13:49:37 5136278500 00:00:24 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:00:3013/08 13:50:17 5136278500 00:00:21 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:01:3013/08 13:58:23 5136278500 00:01:30 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:03:3013/08 14:01:35 51998346688 00:03:25 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:00:5413/08 15:01:53 5136271093 00:00:52 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:00:4813/08 16:39:27 51991765462 00:00:43 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:02:0013/08 16:41:01 51991765462 00:01:59 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 14/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 0,800
00:00:3014/08 10:30:49 51998346688 00:00:17 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:00:3014/08 10:31:51 51991765462 00:00:25 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 15/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 112,340
 15/08 17:01:59 08000150252  Chamada especial 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)  
00:13:1815/08 17:02:48 5140021552 00:13:17 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:07:3615/08 17:16:32 5140021552 00:07:35 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 16/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 7,490
00:00:3616/08 14:04:29 51993448155 00:00:31 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 17/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 12,780
00:01:0017/08 16:29:02 51999682814 00:00:55 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:01:1217/08 16:37:05 5136278580 00:01:08 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 18/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 11,380
 18/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 1,610
00:01:4218/08 16:03:29 5136278580 00:01:39 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 19/08 10:06:20 51984043710 00:00:01 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 20/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 0,740
00:00:5420/08 16:55:57 51993448155 00:00:50 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 21/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 17,760
 22/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 140,960
 22/08 21:24:07 08006543210  Chamada especial 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)  
 23/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 827,730
00:00:3023/08 11:58:32 51993448155 00:00:25 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:01:3023/08 13:57:48 5136271093 00:01:26 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:00:3623/08 20:13:20 51993448155 00:00:36 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
 24/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 10,640
 24/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 0,560
 24/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 1,670
 24/08 00:00:00  Plano de Internet 0,00 0,00RS 1,990
00:01:0624/08 16:57:35 5136832818 00:01:06 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:06:4226/08 15:38:04 5135416800 00:06:42 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:04:2426/08 15:45:23 5135416800 00:04:20 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:01:1226/08 18:53:52 5136832235 00:01:11 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
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Detalhamento de ligações e serviços do celular (51) 99310 3534

  (Continuação)Claro Controle

Dur.
Efetiva

Oper.
 LD

Duração (s)/
Vol.(MB)

Débito/
Créd. (R$)Data Hora Origem-Destino/Crédito/serviço Número Tipo de Ligação Saldo(R$)

00:00:3027/08 12:17:48 5136271093 00:00:18 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:00:3627/08 14:20:58 5136271093 00:00:34 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  
00:01:5427/08 18:35:42 51999021253 00:01:49 Local 0,00 0,10Rio Grande do Sul (Área 51)/RS  

Autorização para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automático dos valores devidos em razão de serviço móvel pessoal prestado pela Claro RS na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me

 a manter saldo suficiente e disponível para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O código de identificação para Débito Automático está impresso abaixo.

Agência:Código Débito Automático: 106070143Claro RS
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEECPF/CNPJ:Nome do Cliente:

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEData:Banco:
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEAssinatura:Número da conta Corrente:

EEEEEEEEEEEEEEEE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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